Formular de Retur
INFO STUDIO S.R.L. CUI: 48666713 | Nr. Reg. Com.: J40/15588/2023 Adresă: Str. Complexului nr. 1, Sector 3, București, România Email retur: client@perlaria.ro | Tel.: +40 734 298 419
Detalii Cumpărător
· Nume și Prenume: _______________________________________
· Adresă de e-mail: _______________________________________
· Număr de telefon: _______________________________________
Detalii Comandă
· Număr Comandă: _______________________________________
· Data Comenzii: _______________________________________
· Data primirii coletului: _______________________________________
Produse de Returnat
☐ Doresc să returnez întreaga comandă 
☐ Doresc să returnez doar anumite produse
· Numele produsului/produselor: _______________________________________
· Codul produsului (conform facturii): _______________________________________
· Cantitate: _______________________________________
Motivul returului (opțional)
(Notă: completarea acestui câmp este doar pentru feedback și nu condiționează dreptul de retragere)
Detalii pentru Rambursarea Banilor
(Se completează doar dacă plata s-a făcut ramburs. Dacă plata a fost efectuată online prin card, rambursarea se face automat în același cont.)
· Numele titularului de cont: _______________________________________
· Banca: _______________________________________
· IBAN (24 caractere): _______________________________________
Declarație
Declar că produsele returnate corespund condițiilor legale de retur, fiind în stare corespunzătoare, fără semne de uzură, în ambalajul original și însoțite de toate accesoriile/etichetele primite.
Data: __________________________ Semnătura: ________________________

